
Du som kund har, i enlighet med vad som följer av lag (SFS 2005:59)

avtal eller köp (ångerrätt) genom att till näringsidkaren lämna eller
sända ett meddelande om detta inom 14 dagar, den s.k. ångerfristen.
Vid avtal om överlåtelse eller upplåtelse av en vara börjar ånger-
fristen löpa den dag då konsumenten får varan i sin besittning. Vid
avtal om en tjänst börjar ångerfristen löpa den dag då avtalet ingås 

Denna ångerblankett kan användas när du vill ångra 
ett avtal eller köp, men du har även möjlighet att
ångra dig på annat sätt än genom blanketten. Du
rekomenderas att alltid spara underlag som visar
att du har ångrat dig.

Ångerblankett

KUND/FAKTURERINGSADRESS
Namn

Adress

Postadrss e-postadrss

Telefon kontaktperson

Personnummer/Org.nr Kundnummer

INSTALLATIONSADRESS Adress samma som kund/faktureringsadress Privatperson Företag

Säljare ID

Filialkontor

Ordernummer

KöpeavtalsdatumTelefon kontaktperson

Jag ångrar köpet/beställningen av följande vara

Jag har inte hämtat ut/tagit emot varan

Jag har hämtat ut/tagit emot varan och kommer att lämna eller skicka tillbaka varan.

Jag har hämtat ut/tagit emot varan och den kan hämtas på installationsadress

Det jag redan har betalt samt räknade skäliga returkostnader ska
betalas tillbaka till mig, dock senast inom 30 dagar 

Av informationshandlingen framgår i vilka fall varan ska lämnas eller
sändas tillbaka och i vilka fall företaget ska hämta den hos konsumenten.
Konsumenten har rätt att behålla varan tills dess att företaget har
lämnat vad konsumenten betalt.

Kundens underskrift

Namnförtydligande

Summa att få tillbaka

Datum
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